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REGULAMIN WEWNETRZNY ,STOWARZYSZENIA ZABRZANKA”
"PRZYZNANIA WSPARCIA W POSTACI ,KARTY DOBRA”

Edycja 2025/2026

Celem programu ,Karta dobra” jest poprawa jakosci zycia gtéwnie oséb starszych, ale takze
innych os6b zaliczanych do przedstawicieli najbardziej wrazliwych grup spotecznych, ktérych
trudna sytuacja Zyciowa nie pozwala na zaspokajanie podstawowych potrzeb zyciowych, w tym
w szczeg6lno$ci uniemozliwia zakup odpowiednich iloéci produktéw spozywczych

§1
INFORMACJE OGOLNE

1. Program ,Karta dobra” (dalej Program) jest realizowany przez Fundacje Biedronki z
siedzibg w Poznaniu, przy PlL. Wiosny Ludéw 2, 61-831 Poznan, wpisang do Rejestru
Stowarzyszen, Innych Organizacji Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych
Publicznych Zakladéw Opieki Zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznah -
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego
pod numerem KRS 0000834234, NIP 7831815211, REGON 385902804 (dalej Fundacja).

2. Elementem Programu jest karta przedptacona ,Karta dobra” (dalej Karta dobra), ktéra
umozliwia zaptate wytacznie za zakup towaréw dostepnych w sklepach sieci ,Biedronka”
nalezacych do Jeronimo Martins Polska S.A. z siedziba w Kostrzynie (kod pocztowy 62-025),
przy ul. Zniwnej 5, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla Poznania - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000222483, NIP 779-101-13-27, BDO: 000004585,
REGON 63030302300000, kapitat zaktadowy 798.214.120 z w calosci wptacony (dalej
JMP).

3. Program realizowany jest w okresie od 1 paZdziernika 2025 roku do 30 wrzeénia 2026 roku.

4. Uczestnikiem Programu Jest Stowarzyszenie Samopomocy Os6b Niepelnosprawnych
»Zabrzanka” z siedziba w Zabrzu, przy ul. Nowowiejskiego 24 , 41-808 Zabrze wpisane do
Rejestru Stowarzyszen pod numerem KRS 0000504286, NIP 6482770767, REGON
24352131 zajmujace si¢ pomoca osobom starszym i niepelnosprawnym ,dziatajace
regionalnie, zapewniajace wlasciwg realizacje Programu zwlaszcza w zakresie dotarcia do
najbardziej potrzebujacych oraz zapewnia obiektywng i rzetelng kwalifikacje uzytkownikéw
Karty dobra

§2
CELE PROGRAMU
Celem Programu jest:
a) poprawa jakosci Zycia oséb starszych oraz innych oséb zaliczanych do przedstawicieli
najbardziej wrazliwych grup spotecznych, ktérych trudna sytuacja zyciowa nie pozwala na
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zaspokajanie podstawowych potrzeb zyciowych, w tym w szczegélnosci uniemozliwia:
zakup odpowiednich ilosci produktéw spozywczych,

b) wsparcie lokalnych organizacji pomocowych w realizacji ich celéw statutowych zbieznych

z celami Fundacji Biedronki, tj. przeciwdziatanie ubéstwu, niedozywieniu, samotnosci
i wykluczeniu spotecznemu oséb starszych, pomoc spoleczna, dobroczynno$¢ oraz
wzmacnianie wiezi spotecznych oraz sp6jnosci spotecznej, poprzez wspieranie najbardziej
wrazliwych grup spotecznych, gtéwnie os6b starszych oraz ich rozw6j poprzez przyznanie
im nowego narzedzia pomocy w postaci Karty dobra,

¢) wymiana wiedzy i do$wiadczefh w temacie sytuacji i potrzeb oséb starszych oraz innych

os6b zaliczanych do przedstawicieli najbardziej wrazliwych grup spotecznych, pomigdzy
Fundacjg Biedronki i organizacjami pomocowymi uczestniczacymi w Programie w celu
doskonalenia dziatan obu stron na rzecz os6b najbardziej potrzebujacych.

§3
KWALIFIKACJA PODOPIECZNYCH

Stowarzyszenie Samopomocy Os6b Niepetnosprawnych ,Zabrzanka” dobierajac uzytkownikow
dociera do najbardziej potrzebujgcych, zapewnia obiektywna i rzetelng kwalifikacje
uzytkownikéw Karty Dobra kieruje sie w szczegélnoSci:

1.

2.

Czynnikiem wieku - co najmniej 85% osdb otrzymujacych Karty dobra powinni stanowic
seniorzy tj. osoby powyzej 60 r. Zycia.

Zasadniczym kryterium kwalifikacyjnym jest dochdd netto przypadajacy na jedng osobe
w gospodarstwie domowym, nieprzekraczajacy kwoty 1869 zl, zgodnie z poziomem
minimum socjalnego dla gospodarstw emeryckich jedno- i dwuosobowych okreslonym
w dokumencie ,Poziom i struktura minimum socjalnego w cenach z I kwartatu 2025r.”
opracowanym przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych z dn. 30.06.2025. W przypadku,
gdy osoba ubiegajgca sie o wsparcie w ramach Programu osiagga dochéd wyzszy niz
wskazany powyzej, i ponosi istotne, powtarzalne i nieuniknione wydatki obcigzajace
domowy budzet (np. stale koszty leczenia, opieki, rehabilitacji, utrzymania dorostych
dzieci z niepetnosprawno$ciami, indywidualnej opieki specjalistycznej itp.), a sytuacja
finansowa danej osoby po ich odliczeniu jest zblizona do sytuacji osoby speiniajgce;
kryterium minimum socjalnego - dopuszcza si¢ zakwalifikowanie takiej osoby do
Programu. Kazdorazowo musi to jednak zosta¢ szczegétowo uzasadnione i
zweryfikowane przez Uczestnika w oparciu o dokumentacje oraz oceng sytuacji zyciowe;j
Podopiecznego.

W sytuacji senioréw, prowadzacych jednoosobowe gospodarstwo domowe, ktdrzy
zogblnego stanu zdrowia s3 osobami =zaleznymi wymagajacymi wsparcia w
czynnos$ciach dnia codziennego i posiadajacych znaczny stopien niepelnosprawnosci w
tym niepetnosprawno$ci sprzezone, powyzsze Kkryteria dochodowe kwoty netto nie
obowigzuja, podwyzszajac ich gérng granice do trzykrotno$ci minimum socjalnego w
cenach z I kwartatu 2025r.” opracowanym przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych z dn.
30.06.2025.

Sytuacja mieszkaniowa a w tym w szczegoélnosci: brak: toalety, tazienki, biezacej wody,
ogrzewania, zty stan lokalu, catkowity brak mieszkania - osoba znajduje si¢ w kryzysie
bezdomno4ci itp.

Stan zdrowia, niepetnosprawno$¢, niezdolno$¢ do samodzielnej egzystencji (np.
mozliwo$¢ poruszania sie, samodzielnego przygotowywania positkéw, robienia
zakup6w, porozumiewania sie z otoczeniem itp.). Formularz kwalifikowania powinien m.
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in. identyfikowa¢ osoby, ktére potrzebuja pomocy w robieniu zakupéw, tak by mozliwe
byto udzielenie wsparcia w tym zakresie w ramach Programu.

6. Sytuacja rodzinna, w tym zdolno$¢ rodziny/bliskich do udzielenia pomocy osobie
potrzebujacej

7. Wsparcie uzyskiwane z pomocy spotecznej/innych Zrédet z okre$leniem poziomu
zabezpieczenia podstawowych potrzeb zyciowych osoby kwalifikowanej do Programu.

8. Sytuacja zyciowa - pomoca mogga zosta¢ objete osoby dotkniete skutkami katastrof
naturalnych lub wyjatkowych zdarzen losowych np. pozar, powddz, itp. a takze osoby
przebywajace na terytorium Polski w zwigzku z doswiadczeniem uchodzstwa lub
przymusowej migracji, znajdujace sie w trudnej sytuacji zyciowe;j.

9. Wyklucza sie z mozliwosci przystapienia do procesu kwalifikacji Kart dobra
pracownikom i rodzinom pracownikéw lub wspétpracownikéw Uczestnika oraz
wolontariuszom dziatajgcym w Programie.

10. ,KARTA DOBRA” zostanie przyznana jako Swiadczenie z pomocy spotecznej po
weryfikacji na podstawie:

a. wypelnionej przez potencjalnego uzytkownika ,Karty Kkwalifikacyjnej”
zawierajgcej dane osobowe i kontaktowe uczestnika Programu, czynnik wieku,
sytuacje finansowsa, sytuacje mieszkaniowa, sytuacje zyciowa, zdrowotna.
przeprowadzeniu wywiadu przez uprawnionego pracownika organizacji.

c. procedura rekrutacji i dokumenty : Regulamin, Karta Kwalifikacyjna do
Programu, Informacje RODO - udostepnione na stronie internetowej
Stowarzyszenia” Zabrzanka” https://stowarzyszeniezabrzanka.pl/

11. Przyjmowanie zgloszen odbywa sie w siedzibie Stowarzyszenia ,Zabrzanka” pod
adresem: ul. Nowowiejskiego 24, 41-808 Zabrze
Kontakt telefoniczny 538-923-777.

§4
ZASADY DZIALANIA KARTY DOBRA

. Zakwalifikowany uczestnik otrzyma karte dobra, ktéra jest plastikowg karta bedaca
no$nikiem bonu towarowego réznego przeznaczenia, w rozumieniu art. 2 pkt 44 ustawy o
podatku od towardéw i ustug, wydanego w formie elektronicznej, ktéry uprawnia do jego
wykorzystania poprzez dokonanie platnosci za zakupy w sieci sklepéw ,Biedronka z
wylaczeniem zakupu: wyrobéw alkoholowych, wyrobéw tytoniowych, produktéw z
kategorii:, tekstylia oraz artykutéw przemystowych i ustug (w szczegélnoséci dotadowan
telefon6éw oraz wszelkich innych kart typu pre-paid).

. Karta dobra jest plastikowa karta bedaca nosnikiem bonu towarowego roéznego
przeznaczenia, w rozumieniu art. 2 pkt 44 ustawy o podatku od towaréw i ustug, wydanego
w formie elektronicznej, ktéry uprawnia do jego wykorzystania poprzez dokonanie ptatnosci
za zakupy w sieci sklepéw ,Biedronka” z wytaczeniem zakupu: wyrobdéw alkoholowych,
wyrobéw tytoniowych, produktéw z kategorii: tekstylia oraz artykutéw przemystowych i
ushug (w szczegdlnosci dotadowan telefonéw oraz wszelkich innych kart typu pre-paid).

. Karta dobra nie jest elektronicznym instrumentem ptatniczym, instrumentem pienigdza
elektronicznego ani nie jest kartg ptatnicza.

. Platnosé Karta dobra w sklepie sieci ,Biedronka” podlega nastepujgcym zasadom: Kartg
dobra mozna dokonywac zaptaty wielokrotnie, az do wyczerpania limitu dotadowania lub do
uptywu waznoS$ci Karty dobra,
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5. aby dokona¢ ptatnosci nalezy przeciggna¢ Karte dobra w czytniku kart ptatniczych przy kasie
w sklepie sieci ,Biedronka”. Saldo Karty dobra zostaje pomniejszone o warto$¢ zakupionych
przy danej transakcji towaréw,

6. przy dokonywaniu ptatnoéci za zakup towardéw przy uzyciu Karty dobra nie przystuguje
prawo otrzymania reszty w gotéwce, gdy warto$¢ kupowanego towaru jest niisza niz
aktualna warto$¢ srodkéw pozostajaca na Karcie dobra,

7. w przypadku Karty dobra uszkodzonej, zdezaktywowanej lub przy braku wystarczajacych
$rodkéw na Karcie, ptatno$¢ za zakupy nie bedzie zrealizowana,

8. Karta dobra nie podlega wymianie na gotéwke w calosci lub w czeéci oraz nie moze zosta¢
wymieniona na inng karte tego typu.

9. Obstuga Kart dobra prowadzona jest w specjalnym systemie informatycznym udostepnionym
przez JMP, do ktérego dostep ma zaréwno Fundacja, jak i Uczestnik (Stowarzyszenie
»Zabrzanka”

10. Uczestnik otrzymuje od Fundacji Karty dobra przeznaczone do przekazania
Podopiecznym oraz karty zapasowe. Karty zapasowe, o ile nie zostang aktywowane przez
Uczestnika, nie sg aktywne i nie sg zasilane.

11. Aktywacja Karty dobra nastepuje automatycznie od 1 paZzdziernika 2025 roku lub w
przypadku aktywowania przez Uczestnika karty zapasowej, pierwszego dnia kolejnego
miesigca po wydaniu Karty.

12. Kazda aktywna Karta dobra bedzie zasilana co miesiac, pierwszego dnia miesigca, kwota
230 z! (stownie: dwieScie trzydziesci ztotych 00/100z1) w okresie od pazdziernika 2025 r. do
lipca 2026. Warto$¢ catkowita wsparcia przekazana Podopiecznemu Uczestnika bedzie
stanowita iloczyn miesiecznej kwoty dotadowania (230 zt) oraz liczby miesiecy, w ktérych
Karta dobra podlega¢ bedzie zasileniu.

13. Z zastrzezeniem przypadkéw dezaktywacji Karty dobra wskazanych ponizej, kazda
Karta dobra jest aktywna do dnia 31 lipca 2026 roku, nastepnie nastgpi automatyczna
dezaktywacja Karty dobra.

14, Wczesniejsza dezaktywacja Karty dobra jest mozliwa w przypadku braku aktywnosci na
Karcie dobra przez okres co najmniej 60 dni, zgtoszenia kradziezy, zgubienia lub zniszczenia
Karty dobra, a takze w sytuacji, gdy osoba, ktérej Uczestnik przekazat Karte dobra zgodnie z
zasadami Programu, zrezygnuje z Karty dobra, naruszy zasady korzystania z Karty dobra
zawarte w regulaminie korzystania z Karty dobra, badz tez nastapi zgon Podopiecznego.

15. Srodki zasilajace aktywna Karte dobra: w okresie od paZdziernika 2025 r. do czerwca
2026 r., niewykorzystane w ciggu kwartalu kalendarzowego przez Podopiecznego, zostang
wyzerowane. Wyzerowanie niewykorzystanych srodkéw nastgpi w dniach: 31 grudnia 2025
r., 31 marca 2026 r. oraz 30 czerwca 2026 r. i srodki te trafia do puli bedacej do dyspozycji
Uczestnika i stuzgcej do aktywacji nowych Kart dobra. Wyzerowanie dotyczy takze srodkéw
na dezaktywowanych Kartach dobra zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu - z
wyijatkiem sytuacji, o ktérej mowa w ust. 14 ponizej.

16. W lipcu 2026 r., $rodki niewykorzystane przez Podopiecznego w danym miesigcu
kalendarzowym pozostaja do jego dyspozycji do dnia zakornczenia Programu, a nastepnie
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17.

18.

19.

20.

w nocy z 31 lipca 2026 na 1 sierpnia 2026 r. i nie trafig do puli, o ktérej mowa powyze;j.
Uczestnik- Stowarzyszenie ,Zabrzanka“ monitoruje aktywnos$¢ korzystania z Kart dobra i
wykorzystanie srodkéw na Kartach dobra i podejmuje dziatania w celu wykorzystania
przez Podopiecznych srodkéw na Kartach.

Uczestnik- Stowarzyszenie ,Zabrzanka“ ma prawo aktywowania nowej, dodatkowej Karty
dobra ponad limit kart przyznanych w decyzji o zakwalifikowaniu do Programu, gdy
zgromadzone przez niego niewykorzystane $rodki w puli, o ktérej mowa w ust. 11
powyzej, sa wystarczajgce do dotadowania takiej karty do konca trwania Programu (tj.
srodki te musza by¢ wystarczajace do dotadowywania karty w miesiecznej wysokosci 230
zt do dnia 1 lipca 2026 roku). Do aktywowania nowej dodatkowe]j Karty nalezy uzy¢ karty
zastepczej. Nowa dodatkowa Karta dobra bedzie zasilana od 1 dnia miesigca nastepujgcego
po jej wydaniu.

Uczestnik- Stowarzyszenie ,Zabrzanka“ ma takze prawo aktywowal karte zastepcza w
przypadku kradziezy, zniszczenia lub zgubienia Karty dobra. Osoba, ktérej Uczestnik
przekazal Karte dobra, ma obowiazek zglosi¢ ten fakt do Uczestnika, aby dezaktywowaé
Karte dobra oraz aktywowaé zastepcza Karte dobra. W takich przypadkach, Karta
zastepcza bedzie aktywna z dniem dezaktywacji karty pierwotnej, z przeniesieniem catego
salda karty dezaktywowanej na Karte zastepcza. Uczestnik przyjmuje i rozpatruje
reklamacje dotyczace funkcjonowania Karty dobra zgodnie z przepisami powszechnie
obowiazujacego prawa. Uczestnik przekazuje osobie, ktéra zglosita reklamacje informacje
o rozstrzygnieciu reklamacji.

Regulamin korzystania z Karty dobra przez Uzytkownika stanowi Zalacznik nr 3 do
Umowy, bedzie si¢ znajdowa¢ na stronie internetowej www.fundacjabiedronki.pl od
momentu startu Programu, od momentu startu Programu, a jego petna i skrécona wersja w
postaci ulotki jest przekazywana do Uczestnika przez Fundacje dla uzytkownika Karty
dobra. a jego petna i skrécona wersja w postaci ulotki jest przekazywana do Uczestnika
przez Fundacje dla uzytkownika Karty dobra.
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